TOMA DE DECISIONES

nmarcado por un tiempo y un espacio pro-
pios, todojuego crea, con susreglas, un orden
en el mundo imperfecto y confuso. Juego es-
tratégico porexcelencia, elajedrezesunacon-
frontacién en la que el ganador demuestra
haber tenido una mejor “vision” que su con-
trincante, y los grandes jugadores son capaces
de anticipar mentalmente los mejores cami-
nos posibles hacia un desenlace victorioso.
“En un sistema matematicamente finito se
puede calcular todo, pero el ajedrez es dema-
siado grande paraeso”, explica Garry Kasparov
durante una entrevista exclusiva concedida en
Madrid. “Hayun gran malentendido acerca de
la naturaleza del juego de ajedrez —conti-
nua—. Para la matematica el juego es finito,
pero para nosotros, los seres humanos, el aje-
drez es un juego matematicamente infinito. El
numero de posiciones, es decir la suma de
todas las posiciones posibles, contiene 45
ceros. Creo que es suficiente como para consi-
derarlo matematicamente infinito.”
Kasparovse entusiasma, elevasuvoz gravey
mueve los brazos con gestos amplios. Su acti-
tud cambia cuando escucha. Parece acorazar-
se,entrecierralosojosymiraatravésdelaspes-
tanas. La inmovilidad es total y la atencion in-
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tensa. Capta las preguntas antes de que termi-
nen de formularse y arremete con las respues-
tas. Mas que un temperamento manso, tem-
plado porlas horas frente al tablero, el apoda-
do “ogro de Baku” (su ciudad natal, en Azer-
baiyan) muestra pasion, sobre todo al referir-
se a los grandes innovadores del ajedrez, aun-
que también se apasiona cuando ahonda en
los elementos fundamentales para la toma de
decisiones y cuando menciona los desafios
que tiene por delante.

s s de 0
En cierta medida, los cambios en el juego
reflejan los cambios en la sociedad. Los nue-
vos conceptos estan en consonancia con las
ideas sociales y culturales predominantes en
suépoca. No es casual que el primer campeo6n
mundial de ajedrez, Wilhelm Steinitz, quien
introdujo conceptos revolucionarios en el
juego en la segunda mitad del siglo XIX, tu-
viera un pensamiento alineado con la ciencia
tradicional, y que susucesor, Emanuel Lasker,
contemporaneo de Einstein y de Freud, cre-
yera en larelatividad y en la psicologia. En los
cincovolimenes que llevo escritos, muestrola
interconexion entre las nuevas ideas presen-
tadas por mis grandes antecesores y su €poca.

La teoria del ajedrez tomé forma en el
tiempo de la fisica y la matematica clasicas, y
fue introducida por el primer campe6n mun-
dial, Steinitz. En esa épocase crefa que una te-
oria universal podria dar respuesta a todas las
preguntas,ySteinitz promoviaesanocion en el
ajedrez. Su sucesor, Lasker, tuvo un estilo dis-
tinto: en vez de hacer la mejor jugada, hacfala
mejor jugada contra ese adversario. El acento
no estaba en la verdad ultima, sino en jugar
contra un rival; el valor de cada movimiento
era relativo. Lasker introdujo el elemento psi-
coldgico. Hoy, los jugadores jovenes dan por
sentado que tienen que considerarlo.

Jugamosajedrezrapidoy, muchasveces, por
Internet. Ademas, la computadora es un com-
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Tanto en el ajedrez como en [a vida, los tres elementos esenciales
del mecanismo de decision son: material, tiempo y calidad.
Entrevista con Garry Kasparov
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ponente de la preparacién. Cuando era nino
tenia pocos librosamialcance y cada ejemplar
era un tesoro que lefa con avidez; habfa que es-
forzarsc para encontrar informacion. Ahora,
con un click del mouse se accede a millones
de partidas. Con tanta informacion tenemos
un problema logistico diferente: ;como dife-
renciar lo valioso de lo que no aporta nada, lo
falso de lo auténtico? ;Qué se incorporay qué
seignora?

Una interesante paradoja es que antes teni-
amos menos informacion y mas tiempo para
decidir, y hoy tenemos mas informacion vy
menos tiempo. De hecho, soportamos mayor
presion. El gran peligro cn nuestra época es
que muchos dirigentes confian en que encon-
trardn unarespuestayno tomanlainiciativa,no
quieren asumir el riesgo de decidir. Pero, al
final del dia, somos nosotros y no las computa-
doras los que tomamos decisiones. Si usted
quicre triunfar debe aprender a no dejarse a-
plastar por la informacion. Creo que muchos
quedan sepultados bajo el huracan de datos.

No hay una receta universal. Primero, uno
debe entender que la computadora no es un
dispositivo que lo hara feliz con respuestas pre-
cocidas; sélo brinda informacién. Segundo,
uno debe disenar su propia férmula para a-
ceptar o rechazar informacién. Para trabajar
con lo que nos rodea y ajustar nuestra propia
férmula de toma de decisiones, es muy impor-
tante reconocer nuestras fortalezas y debilida-
des. Me entristece escuchar los tipicos discur-
sos de autoayuda, que apuntan porigual, cuan-
do en realidad cada persona es excepcional.
Algunosse sienten mas comodos con los datos;
otros, como vo, son masintuitivos. Algunosson
mas pacientes, pueden esperar todo el tiempo
del mundo; otros son mds impacientes. No
creo que la paciencia, laimpaciencia, la objeti-
vidad y la intuicién sean buenas o malas en si
mismas. Son componentes. Antes de decidir,
uno debe analizar los componentes de su me-
canismo de toma de decisiones. Anatoli Kar-
pov tenia un estilo no diria defensivo pero si
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cuidadoso. Era un genio para obtener el maxi-
mo efecto con los minimos recursos. Yo era
mis agresivo. Podia barrer a mis rivales con los
ataques. A mi no me gustan los detalles; pre-
fiero captar el panorama global, y reconocer
coémo puedo compensar la pérdida de mate-
rial con calidad o tiempo, o ala inversa.

Estoy trabajando en un libro en el que desa-
rrollo una teoria segiin la cual los tres elemen-
tos esencialesdel mecanismo de decision son el
material, el tiempo yla calidad. Lo mas compli-
cado es la calidad: en ajedrez puede ser la es-
tructura de peones, el espacio o las piezas acti-
vas; en la vida, la calidad se manifiesta de mu-
chas {formas. El material es obvio. Y el tiempo es
operativo: tiempo versus dinero, tiempoa cam-
bio de material. Perolacalidad implicadiversos
elementos, y mucha gente no sabe cémo inser-
tarla en su escala de valuacion. Al elegir, com-
paramos. Cuando optamos entre invertir en
unanueva casa o enviar a nuestros hijos a la uni-

“Una interesapt ‘
LT TP ———-—— Y mds tiempo parq g
ecidi:

hay, en cambio, tenemos mas informacian y menos tiempo, y mayor presion.

versidad también entraenjuegola calidad, aun-
que no seamos conscientes de ello. En definiti-
va,siempre se trata de ajustar la estrategiaen tér-
minos de material, tiempoy calidad.

Le daré un ejemplo. En la séptima partida
del campeonato mundial de 1894 entre el
campeon Steinitz, de 57 anos, y el joven reta-
dor alemdn Lasker, de 25, el enfrentamiento
iba parejo. Lasker, que llevaba las blancas,
habia hecho un juego fuerte en la aperturay,
tras algunas complicaciones, tuvo que sacrifi-
car dos peones. Hoy nadie se sorprenderia si
un gran maestro abandona la partida en cir-
cunstancias tan desfavorables. Pero Lasker no
lo hizo. Fue aun mis agresivo, tratando de
complicar las cosas y sacrificé otra pieza en un
ataque que Steinitz no entendi6. El campeon
fracaso. La interpretacion fue que el viejo
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campedn ya no era el mismo, v que se habia
desmoronado debido a su edad, no a la cali-
dad. Sin embargo, cuando analicé la partida
en profundidad con avuda de una computa-
dora, descubriotra cosa. Es cierto que Steinitz
habia estado en una posicion ganadora, pero
se habia equivocado en una ctapa anterior.
Cuando Lasker sacrificd la pieza, el campeon
va estaba perdiendo. Lo interesante es que
Lasker hizo las mejores jugadas posibles. No
las podria haber calculado; su intuicion lo
gui6 en la direccidn correcta. Para mi ¢s una
buena demostracion de que, si confiamos en
nuestra intuicioén, obtendremos mejores re-
sultados. Cada vez que repaso las partidas de
los grandes campeones descubro que, bajo
presion, eran mas eficaces. En situaciones de
presion nuestros sentidos se alertan. En mo-
mentos de calma tendemos a relajarnos y per-

demos algunos elementos vitales para evaluar
correctamente unasituacion.

Todos tenemos intuicién, pero hay que usar-
lamasamenudo. Escomoun musculoque debe
¢jercitarse. Uno no se guia por la intuicion si
no posee confianza en si mismo. Es tareanues-
traaprender a confiar en la intuicion.

Lo que recomicndo no es equivocarse a
proposito, desde luego, sino aceptar la posibi-
lidad de cometer errores. Muchos temen e-
quivocarse v eso les impide avanzar. El miedo
se presenta de diversas formas en la toma de
decisiones: como miedo a equivocarse, miedo
al cambio, alodesconocido,adanaralosseres
queridos... Pero, dado que habra errores, es
mejor prepararse psicologicamente y sentirse
comodo con laidea de que uno alguna vez se
equivocara. Cuando supere ese temor, podra
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aprender de sus erroresy su carrera no se de-
tendrd. Creo que el mayor problemade Bobby
Fischer luego de consagrarse campedn mun-
dial en 1972 fue el miedo a perder. Ahilavida
se detiene. La gente siempre teme equivocar-
se, pero si reconoce ese miedo puede ser mds
objetivaydarse cuenta cuando estdapunto de
cometer un crror. De ese modo la persona li-
bera energia, no estd congelada, tiene un
punto de vista mds amplio.

Laestrategia essuperioralafuerzabruta del
calculo. Elcalculovlainvestigacion puedenres-
paldar la estrategia, pero no reemplazarla. En
2003 jugué contra uno de los mejores progra-

en la direccion correcta.

mas de ajedrez del momento, el X3D. En la se-
gunda partida, venfa de una derrota estrepito-
sa. Como queria reencontrar mijuego, me cs-
forcé al maximo por recuperarme. Tenia las
piezas blancas y traté de crear una posicion ce-
rrada, porque estas posiciones le dan pocas po-
sibilidades a la maquina de usarla potencia del
calculo. Yo pensabaalargo plazo, usaba una es-
trategia. La maquina no entendia lo que pasa-
ba ni percibia mi plan. Lo interesante es que la
maquina jugaba mejor que muchos buenos a-

jedrecistas, pero cualquiera de ellos podia

darse cuenta de que la posicion de la maquina
empeoraba. Solo lo reconocié cuando era de-
masiado tarde y, apenas algunas jugadas des-
pués, los programadores renunciaron porque
no querian sufrir una humillacion mayor.

Buscaba informacién; nuevasideas, nuevas
aperturas. Estudiaba el juego del oponente y
trataba de pensar en cosas que lo incomoda-
ran. Es un enfoque mixto. Hacia el final de mi
carrera, ¢l elemento computacional se volvio




mdsimportante. Cadascmanasurgfan nuevas
idcas, cosa que hov sucede a diario. Hace 20
anos, en cambio. uno tenia una gran ideay
podia trabajarla durante algunos meses, ju-
garla, y en un par de meses volverla a jugar
para derrotar a otro rival. Hov. cuando surge
una buena idea para una apertura. en menos
de 24 horas esta en Internet. Las buenas ideas
se convirtieron en propiedad comun, v eso
nos obliga a ser mas creativos. Como senalaba
antes, hay que tomar decisiones mas rapido.
Pero otra paradoja es que la mayor cantidad
de informacion tiende a reducir la creativi-
dad, porque uno se apova en los datos. Ade-
mas, todos tratan de tener buenas ideas v las
buenas ideas solo funcionardan una vez, de
modo que hav que ser mads creativo. La creati-
vidad jucga un papel muyvimportante, porque
¢s lo tnico que marca una diferencia. Antes
habia diferentes niveles de acceso a la infor-
macién; hov todo es mas parejo. Casi todos
consiguen el mismo hardware; la diferencia

“Las buenas ideas se convirtieron en propiedad coman: hay que ser mas creativos
Y decidir rapido. Pera Ia mayor informacion tionde 3 red

esta en el software. Por eso, la creatividad, el
coraje, la intuicion, la capacidad de adapta-
€161, son cosas que se estan tornando mas im-
portantes. Creo que es tiempo de hablar mas
sobre psicologia, porque el mecanismo de
toma de decisiones es mucho masimportante
que la informacion.

No curs¢ estudios en psicologia ni trabajc
sistematicamente con psicélogos; pero, siuno
Juega ajedrez, se involucra todo el tiempo en
toma de decisiones, v es por eso que debe a-
prenderalgo de psicologia.

Unade las mas importantes fue aprender a
ser objetivo. Por eso pude permanccer tanto
tiempo en la cima. No me avergoncé de mis c-
rrores ni de aprender de los mds jovenes. Para
mi laverdad tiltima era la mas importanteyy, si
mc daba cuenta de que me habia equivocado,
no dudaba en reconocerlo, primero ante mi

mismo v luego ante los demas. Actualmente,
en mi actividad politica en Rusia estoy envuel-
to en un juego sin reglas o, mejor dicho, con
una sola regla, v es que mis oponentes del
Kremlin cambian las reglas segtin su conve-
nicncia. Saber que ésta es, precisamente, la
regla, nos permite darnos el lujo de formular
una estrategia de largo plazo. Estrategia es su-
pervivencia tacticay es disenar planes alinea-
dos con ¢l potencial personal.

Tenia otras cosas que hacer. Parami, la vida
tiene que ver con marcar unadiferencia. Asilo
hice en el ajedrez durante 25 anos. Ahoracreo
que mi experiencia, mi energia y mis recursos
pueden ser destinados a otra cosa. Mi priori-
dad es Rusia, pero también doy conferencias
en otros lugares. Tengo algo que decir y no
quiero quedarme quieto. Siento que elmundo
estd atorado sin vision estratégica, y que nece-
sitamos encontrar un rumbo. #
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